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Zatgcznik nr 5 do SWZ

Projektowane postanowienia umowy

Swiadczenie ustug pocztowych w 2026 r. dla Urzedu Miasta Zamo$¢é

Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
pocztowych zwyktych i poleconych, paczek zwyktych i priorytetowych oraz przesytek
kurierskich na potrzeby Urzedu Miasta Zamos¢é w okresie od dnia 1 stycznia 2026 r.
do dnia 31 grudnia 2026 r.

Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia zostat okreslony w zatgczniku nr 1 do SWZ
I stanowi integralng czes¢ umowy.

Ztozona oferta stanowi integralng czes¢ umowy.
Umowa zostanie zawarta na okres: od dnia 1 stycznia 2026 r. do dnia 31 grudnia 2026 r.
Ustugi pocztowe objete niniejszg umowg realizowane bedag z uwzglednieniem:

a) aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa regulujgcych wykonywanie ustug
pocztowych, a w szczegdélnosci ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe
(Dz. U. z 2025 r. poz. 366 z pézn. zm.), ustawg z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 1568, z pdézn. zm.), ustawg z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2024 r. poz.
572 z pézn. zm.) oraz ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U.
z 2025 r. poz. 111 z pdzn. zm.).

b) wymaganh zawartych w SWZ.

W przypadku, gdy Wykonawca nie jest operatorem wyznaczonym jest on zobowigzany
do nadawania przesytek terminowo u operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy
Prawo pocztowe.

Okreslone w Formularzu ofertowym rodzaje i ilosci przesytek w ramach $wiadczonych
ustug sg szacunkowe i mogg ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego.
Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o wykonanie przedmiotu zamowienia w ilosciach
okreslonych w Formularzu ofertowym.

Umowa bedzie zawierata maksymalne wynagrodzenie wynikajgce z oferty Wykonawcy
za wykonanie przedmiotu umowy podane w Formularzu ofertowym nie wyzsze niz
................... zt brutto (stownie ztotych .........).

Za date dokonania zaptaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego
Wykonawcy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wykorzystania 60% kwoty wskazanej jako maksymalne
wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji umowy.

Wykonawca gwarantuje niezmienno$¢é cen jednostkowych za ustugi stanowigce
przedmiot umowy przez caly okres obowigzywania umowy.
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Wykonawca zgodnie ze swoim o$wiadczeniem zawartym w ofercie! zobowigzany jest do
posiadania przez caly okres realizacji zamowienia, elektronicznego systemu
umozliwiajgcego sSledzenie i okreSlanie statusow przesytek poleconych i paczek
pocztowych na podstawie nadanego przez Wykonawce numeru nadawczego. System
ten umozliwia Zamawiajgcemu lub adresatowi nadanej przez Zamawiajgcego przesyiki,
dostep za posrednictwem nastepujgcej strony internetowe] ..............cococieiiiiiiiinn.
do statusu przesyiki, w tym: daty nadania, daty doreczenia lub awizowania przesyiki oraz
danych dotyczgcych placéwki (adres i godziny urzedowania), w ktérej awizowana
przesytka oczekuje na odebranie. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 500 ztotych osobno za kazdy stwierdzony przypadek braku mozliwo$ci
skorzystania przez Zamawiajgcego z elektronicznego systemu umozliwiajgcego
Sledzenie i okres$lanie statuséw przesytek poleconych i paczek pocztowych na zasadach
okreslonych w niniejszym punkcie.

Przesytki nadawane w ramach realizacji przedsiewziecia ,odbidr i zagospodarowanie
odpadow komunalnych z terenu Miasta Zamo$¢” beda rozliczane w oparciu o odrebng
fakture.

W przypadku, gdy suma faktur VAT wystawionych w okresie obowigzywania umowy nie
osiggnie maksymalnego wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy, umowa
wygasnie z uptywem okresu na jaki zostata zawarta, a Wykonawcy nie bedag
przystugiwaly z tego tytutu zadne dodatkowe roszczenia wzgledem Zamawiajgcego,
w szczegoblnosci roszczenia z tytutu utraconego zarobku.

Umowe uwaza sie za rozwigzang w momencie wykorzystania maksymalnej wartosci
umowy, uptywu terminu na jaki zostala zawarta lub z uptywem terminu jej
wypowiedzenia, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej. W takim przypadku
Wykonawcy nie bedg przystugiwaty jakiekolwiek roszczenia dotyczgce kwoty stanowigcej
réznice pomiedzy maksymalng ceng brutto okreslong w ofercie, a kwotg wykorzystang w
okresie obowigzywania umowy, a takze roszczenia odszkodowawcze, jak i kary umowne.

Podane w Szczeg6towym opisie przedmiotu zamdwienia ilosci przesytek majg charakter
szacunkowy. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za faktycznie wykonane
zamowienie. W przypadku zaistnienia okolicznosci, ktérych wynikiem bedzie
zmniejszenie zapotrzebowania na wysylanie przesytek pocztowych Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwos¢ zmniejszenia ilosciowego przedmiotu zamoéwienia,
z zastrzezeniem jednak pkt 10 powyzej.

Strony umowy zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji,
w szczegoblnosci informacji o danych osobowych, w ktérych posiadanie weszly lub wejdg
w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy. Strony umowy zobowigzujg sie rowniez do
zachowania w tajemnicy oraz odpowiedniego zabezpieczenia wszelkich dokumentow
przekazanych przez drugg strone. Uzyskane informacje oraz otrzymane dokumenty
mogg by¢ wykorzystane wylgcznie w celach zwigzanych z realizacjg umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie

1 Zapis zostanie dostosowany stosownie do tresci o$wiadczenia zawartego w ofercie.



2)

3)

umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu.
jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 iart. 455 ustawy Prawo
zamowien publicznych;

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie
art. 108 ustawy Prawo Zaméwieh publicznych;

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére cigzg na niej na mocy
Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy
2009/81/WE, z wuwagi na to, zezamawiajgcy udzielit zamowienia
Z naruszeniem prawa Unii Europejskiej;

utraty przez Wykonawce uprawnienia do wykonywania dziatalnosci pocztowe;j.

19. Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci w terminie
30 dni od zaistnienia przestanek wskazanych w pkt 18. Odstgpienie uznaje sie za
skuteczne z chwilg doreczenia drugiej Stronie oswiadczenia o odstgpieniu. Strona
majgca zamiar odstgpi¢ od umowy powinna przedtozy¢ pisemne oswiadczenie wraz z
uzasadnieniem.

20. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$é wczesniejszego wypowiedzenia umowy
z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien
miesigca kalendarzowego, w przypadku nierzetelnego wykonywania umowy przez
Wykonawce, tj. dostarczania uszkodzonych przesytek, opdznienia w dostarczaniu,
niezgodnego z umowg przepakowywania przesylek dostarczanych przez Wykonawce,
jak rowniez uchybienia przez Wykonawce obowigzkowi, o ktérym mowa w pkt 12
powyzej. W takim przypadku, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 10 % maksymalnego wynagrodzenia wynikajgcego z oferty Wykonawcy za
wykonanie przedmiotu umowy podanego w Formularzu ofertowym.

21. Wszelkie zmiany umowy wymagajg zgody Zamawiajgcego i Wykonawcy w formie aneksu
pod rygorem niewaznosci.

22. Zamawiajgcy na podstawie art. 455 ust.1 pkt 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych
przewiduje mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystgpienia ponizszych
okoliczno$ci:

a)

b)

c)

d)

gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym dotyczgce
funkcjonowania rynku ustug pocztowych, w zakresie majgcym wplyw na realizacje
przedmiotu umowy,

gdy nastgpi zmiana stawki podatku VAT, Wykonawca bedzie uprawniony do
wystawienia faktury VAT uwzgledniajgcg obowigzujgcg na dzien powstania
obowigzku podatkowego stawke podatku VAT,

gdy zaistnieje inna, niemozliwa do przewidzenia w momencie zawarcia umowy

okolicznos¢ prawna, ekonomiczna lub techniczna, za ktérg zadna ze stron nie ponosi
odpowiedzialnos$ci, skutkujgca brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy,

zmiana podwykonawcy lub rezygnacja z udziatu podwykonawcy przy realizacji
przedmiotu zamoéwienia. Zmiana moze nastgpi¢ wytgcznie po przedstawieniu przez
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Wykonawce o$wiadczenia podwykonawcy o jego rezygnacji z udziatu w realizacji
przedmiotu zamowienia oraz o braku roszczen wobec Wykonawcy z tytutu realizacji
umowy,
w przypadku zaistnienia sity wyzszej (powddz, pozar, zamieszki, strajki, ataki
terrorystyczne, przerwy w dostawie energii elektrycznej) majgcej wptyw na realizacje
umowy.

23. Regulacje dotyczgce zatrudnienia na podstawie umowy o prace:

a)

b)

d)

Zamawiajgcy zgodnie z art. 95 ustawy Prawo zamoéwien publicznych wymaga, aby
w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca lub podwykonawca zatrudnit
na podstawie umowy 0O prace co najmniej jedng osobe petnigcg nadzér nad
realizacjg umowy ze strony Wykonawcy lub podwykonawcy, jezeli wykonywanie tych
czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z
dn. 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277 z pdzn. zm.).

Wykonawca oraz podwykonawca zobowigzujg sie w trakcie realizacji zamodwienia
utrzymac stan zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby/osob wykonujgcych
czynnosci, o ktérych mowa w pkt a), przez czas niezbedny do wykonywania przez
nig/nich tych czynnosci.
W trakcie realizacji zamdéwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania
czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie do spetniania przez Wykonawce
lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby/osob
wykonujgcych czynnosci, o ktérych mowa w pkt a). Zamawiajgcy uprawniony jest
w szczegolnosci do:

— zadania o$wiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania ww.

wymogu i dokonywania ich oceny,
— Zzgdania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spetniania ww. wymogu,

— przeprowadzania kontroli $wiadczenia ustugi.
W trakcie realizacji zaméwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego,
W wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, w celu weryfikacji zatrudnienia, przez
Wykonawce Ilub podwykonawce, na podstawie umowy o prace, osoby/oséb
wykonujgcych wskazane w pkt a) czynnosci w zakresie realizacji zamowienia,
Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu minimum jeden z ponizszych dokumentéw
zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegolnosci imie i nazwisko
zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i
zakres obowigzkéw pracownika.:

— oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na

podstawie umowy o prace,

— poswiadczong za zgodnosé z oryginatem kopie umowy o prace zatrudnionego

pracownika,

— inne dokumenty sSwiadczgce o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace.
Wszelkie inne dane personalne zawarte w ww. dokumentach i o$wiadczeniach
powinny zosta¢ zanonimizowane.

W przypadku niespetnienia przez Wykonawce Iub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby/oséb wykonujgcych czynnosci,
wskazane w pkt a) Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do naprawienia wadliwej
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f)

g)

d)

f)

9)

h)

)

K)

sytuacji w wyznaczonym terminie, a w przypadku jego bezczynnosci natozy na niego
kare umowng zgodnie z postanowieniami umownymi.

W przypadku nieztozenia przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie Zzadanych przez Zamawiajgcego oswiadczeh idokumentéow w celu
potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce Ilub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, o ktéorych mowa w pkt ¢ i d -
Zamawiajgcy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce
kary umownej zgodnie z postanowieniami umownymi.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwréci¢ sie o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowg Inspekcije Pracy.

Regulacje dotyczgce kar umownych

Strony postanawiajg, ze obowigzujacg je forme odszkodowania stanowig kary
umowne.

W przypadku nieterminowego regulowania naleznosci przez Zamawiajgcego,
Wykonawca moze obcigzy¢ Zamawiajgcego odsetkami ustawowymi.

W przypadku rozwigzania umowy lub odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy
z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci na rzecz
Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 10% wartosci wynagrodzenia brutto.
W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zaptaci na rzecz Wykonawcy kare umowng w
wysokosci 10 % wartosci brutto wynagrodzenia.

W  przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub
nienalezytego  wykonania  przedmiotu  zaméwienia,  Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z przepisami
ustawy Prawo pocztowe.

Za kazdy stwierdzony przypadek niezatrudnienia na umowe o prace o0soby/osob,
o ktorych mowa w pkt 23, ktérym zostanie powierzona realizacja przedmiotu
zamowienia zgodnie z pkt 23 litera a), Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 100,00 zi.

Z tytutu nienalezytego wykonania ustugi elektronicznego potwierdzenia odbioru (EPO)
przystuguje kara umowna w wysokosci 10% optaty okreslonej w ofercie, na ktore
ztozona reklamacja zostata uznana za uzasadniona.

Z tytut niewykonania ustugi elektronicznego potwierdzenia odbioru (EPO) przystuguje
kara umowna w wysokosci 50% optaty okre$lonej w ofercie, na ktére ztozona
reklamacja zostata uznana za uzasadniona.

W przypadku niewykonania ustugi elektronicznego potwierdzenia odbioru zwrotowi
podlega optata pobrana za ustugi elektronicznego potwierdzenia odbioru (EPO)
niezaleznie od naleznej kary umowne;.

Wykonawca wyraza zgode na uregulowanie kary umownej po przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajgcego, na podstawie wystawionej przez Zamawiajgcego noty
obcigzeniowej.

Zaptata kar umownych nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiajgcego
odszkodowania na zasadach ogdlnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niezrealizowanie lub nienalezyte
wykonanie umowy spowodowane dziataniem sity wyzsze;j.

tgczna wysokos¢ kar umownych, naliczonych Wykonawcy nie przekroczy 25%
wartosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 8.



25. Waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy w trybie art. 439 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych

26.

1) W zwigzku z tym, ze umowa obejmuje ustugi swiadczone przez okres dtuzszy niz

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

6 miesiecy, Zamawiajgcy wprowadza postanowienia  dotyczgce zasad
wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego  Wykonawcy
w przypadku zmiany ceny materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg umowy.

Zmiana wynagrodzenia naleznego Wykonawcy obliczana jest w oparciu o zmiany
wskaznika cen towardéw i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego w komunikacie
Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego (dalej: ,GUS”).

Przez zmiane wynagrodzenia rozumie sie zardéwno jego podwyzszenie, jak
i obnizenie, w zalezno$ci od wzrostu lub obnizenia cen, o ktoérych mowa w pkt 1
powyzej, wzgledem ceny przyjetej w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy
zawartego w ofercie.

Strony bedg uprawnione do zgdania zmiany wynagrodzenia, gdy poziom zmiany cen
towaréw i ustug konsumpcyjnych wedtug sredniorocznego wskaznika, o ktorym
mowa w pkt 2 powyzej, bedzie wynosit nie mniej niz 5 punktéw procentowych.
Maksymalna wartos¢ poszczegdlnej zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza
Zamawiajgcy w efekcie zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania
zmian wysokosci wynagrodzenia, o ktdérych mowa w pkt 4, to 10% wynagrodzenia
za zakres przedmiotu umowy niezrealizowany jeszcze przez Wykonawce
i nieodebrany przez Zamawiajgcego przed dniem ziozenia wniosku o zmiane
wynagrodzenia, a tgczna maksymalna wartos¢ wszystkich zmian wynagrodzenia,
jaka dopuszcza Zamawiajgcy w efekcie zastosowania postanowien o zasadach
wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia to 10% catego wynagrodzenia za
zakres przedmiotu umowy.

Przez maksymalng warto$¢ korekt, o ktérej mowa w pkt 5 powyzej nalezy rozumiec
wartos¢ wzrostu lub spadku wynagrodzenia Wykonawcy wynikajgcg z waloryzaciji.
Wartos¢ zmiany (WZ) o ktérej mowa w pkt 4 powyzej okresla sie na podstawie
wzoru: WZ = (W x F)/100, przy czym: W - wynagrodzenie netto za zakres
przedmiotu umowy tj. za zakres przedmiotu umowy niezrealizowany jeszcze przez
Wykonawce i nieodebrany przez Zamawiajgcego przed dniem ztozenia wniosku, F —
Srednia arytmetyczna czterech nastepujgcych po sobie wartosci zmiany cen
materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy wynikajgcych
z komunikatéw Prezesa GUS.

Postanowienn umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje sie od chwili osiggniecia
limitu, o ktérym mowa w pkt 6.

Wystepujac o zmiane wynagrodzenia, o ktorym mowa powyzej, Strona
zobowigzana jest do ztozenia pisemnego pod rygorem niewaznosci wniosku.
We wniosku nalezy wykaza¢, ze zaistniaty wskazane przestanki do dokonania
zmiany wynagrodzenia w szczegoélnosci, ze doszto do zmiany ceny materiatow lub
kosztéw zwigzanych z realizacja umowy uprawniajgcej do dokonania zmiany
wynagrodzenia. Strony zastrzegajg sobie prawo do zgdania dokumentéw lub
wyjasnieh w celu rozpatrzenia wniosku wymienionego w zdaniu poprzedzajgcym.

Zmiana wynagrodzenia zgodnie wymaga zawarcia aneksu w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Strony oswiadczajg, ze staty nadzdr nad realizacji przedmiotu umowy petniag:



27.

28.

a) ze strony Wykonawcey ..........c.c.covuinnnns

b) ze strony Zamawiajgcego ...................

Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego, wzajemnego, pisemnego powiadamiania sie
i 0 zmianach ww. 0sob, bez koniecznosci sporzgdzania aneksu do umowy.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$s¢é zawarcia umowy o udzielenie zamdwienia
publicznego w formie elektronicznej podpisanej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez osoby uprawnione.

W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych i Kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy Prawo pocztowe.



